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Seit Mitte 2017 sind wir im Zertifizierungsprozess fur das einzigartige Gutesiegel fiir
Nachhaltigkeitsmanagement in Beherberungsbetrieben.

ibex fairstay begleitet und zertifiziert Beherbergungsbetriebe auf dem Weg zur nachhaltigen
Betriebsfiihrung. Die ganzheitliche Unterstiitzung beinhaltet die fiinf Dimensionen Management,
Okologie, Regionalitat, Soziales und Finanzen. Anhand eines Massnahmekataloges sowie gestiitzten
Berechnungen und Analysen werden praktische Verbesserungsmoglichkeiten aufgezeigt.

1. Qualitat des Managements
Die Nachhaltigkeit muss im Management bewusst verankert sein. Die internen Strukturen und
Prozesse werden entsprechend angepasst: Mitarbeiterfiihrung, interne Organisation,
Controlling, Gésteorientierung, Innovation.

2. Okologie — sorgfaltiger Umgang mit Ressourcen
Der sorgféltige Umgang mit den Ressourcen liegt uns am Herzen. Daher achten wir bei
Energie, Wasser, Abfall, Einkauf, Einrichtung und Umgebung auf Umweltvertraglichkeit und
Einsparmdglichkeiten.

3. Regionalitat
Die Wertschopfung soll méglichst in der Region bleiben und diese starken. So schaffen wir
Arbeitsplatze, unterstiitzen das Brauchtum, verringern die Transportwege und begeistern fir
die regionalen Spezialititen und Besonderheiten.

4. Soziale Balance
Gaste und Mitarbeitende sollen sich wohl fiihlen. Wir achten darauf, dass die
Rahmenbedingungen fir alle stimmig sind: Berlicksichtigung der Gastewunsche, faire und
férdernde Arbeitsbedingungen fir Mitarbeitende, Einbezug der Lieferanten, Einklang mit der
Bevolkerung, Barrierefreiheit.

5. Finanzen und Performance
Nur ein wirtschaftlich gesunder Betrieb kann nachhaltig arbeiten und Arbeitsplatze sichern.
Daher legen wir ein starkes Augenmerk auf Ertrag, Performance, Kostenkontrolle
Investitionen, Risk-Management sowie auf die Gaste- und Mitarbeiterzufriedenheit.

Uber 50 Hotels, Hostels und Kliniken, verteilt iiber die ganze Schweiz, tragen bereits stolz das
ibex fairstay-Label. Sie wurden von akkreditierten Auditoren geprtft und vom unabhangigen
Zertifizierungskomitee bewertet. Je nach Nachhaltigkeitsleistung werden die Betriebe mit ibex
fairstay bronze, silver, gold oder platinum ausgezeichnet.
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